
Privacybeleid

Verwerkingsverantwoordelijke

JOVA TECHNICS
KMO-Zone Molenheide 4049
3520 Zonhoven
E-mail: john@jovatechnics.be

Jova Technics respecteert de privacy van alle gebruikers van haar website en draagt er zorg voor dat de persoonlij-
ke informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld.
Dit privacybeleid is van toepassing op de diensten en website van Jova Technics. Door gebruik te maken van deze 
website verklaart u zich akkoord met dit privacybeleid.
Jova Technics is niet verantwoordelijk voor het privacybeleid van andere websites en externe bronnen waarnaar 
eventueel verwezen wordt.

Persoonsgegevens die wij verwerken

Jova Technics verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u deze 
zelf aan ons verstrekt.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij kunnen verwerken:

• Voor- en achternaam
• Adresgegevens
• Telefoonnummer
• E-mailadres
• IP-adres
• Locatiegegevens
• Gegevens over uw activiteiten op onze website
• Gegevens die u actief verstrekt via contactformulieren, correspondentie of telefonisch contact

Doeleinden van de verwerking

Jova Technics verwerkt uw persoonsgegevens voor volgende doeleinden:

Het beantwoorden van vragen en contactaanvragen
Het uitvoeren van onze dienstverlening
Het verbeteren van onze website en gebruikerservaring
Het analyseren van websitegebruik via statistieken
Het naleven van wettelijke verplichtingen

Wij verzamelen of gebruiken geen informatie voor andere doeleinden dan deze beschreven in dit privacybeleid, 
tenzij wij hiervoor vooraf uw toestemming hebben verkregen.

Rechtsgrond van de verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:

• uw toestemming;
• de uitvoering van een overeenkomst;
• wettelijke verplichtingen;
• gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze dienstverlening en website.

Bewaartermijn van gegevens

Jova Technics bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te realiseren 
waarvoor uw gegevens worden verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.

Communicatie

Wanneer u e-mails of andere berichten naar ons verzendt, is het mogelijk dat wij deze berichten bewaren. Soms 
vragen wij naar persoonlijke gegevens die relevant zijn voor de betreffende situatie. Dit maakt het mogelijk uw vra-
gen te verwerken en uw verzoeken te beantwoorden.
De gegevens worden opgeslagen op beveiligde servers van Jova Technics of van een zorgvuldig geselecteerde 
derde partij.

Delen van persoonsgegevens met derden

Jova Technics verkoopt uw gegevens niet aan derden.
Uw persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld met derden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van 
onze dienstverlening, het functioneren van de website of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.
Met externe verwerkers sluiten wij de nodige verwerkersovereenkomsten af om de beveiliging en vertrouwelijkheid 
van uw gegevens te garanderen.

Internationale gegevensdoorgifte

Sommige van onze externe dienstverleners, zoals Wix en Google, kunnen gegevens verwerken buiten de Europe-
se Economische Ruimte (EER).

Wanneer persoonsgegevens buiten de EER worden verwerkt, zorgen wij ervoor dat passende beschermingsmaat-
regelen worden genomen conform de geldende privacywetgeving.

Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies en gelijkaardige technologieën om de website goed te laten functione-
ren, gebruikerservaringen te verbeteren en statistieken te verzamelen.
Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij een bezoek aan de website worden opgeslagen op uw computer, tablet 
of smartphone.

Bij uw eerste bezoek aan onze website wordt u geïnformeerd over het gebruik van cookies en wordt, indien nodig, 
uw toestemming gevraagd.

Welke cookies gebruikt Jova Technics?

Onze website werd ontwikkeld met behulp van Wix en maakt gebruik van cookies die noodzakelijk zijn voor de 
werking van de website.
Meer informatie vindt u in het privacybeleid van Wix:
Wix Privacy Policy

Google Analytics

Wij gebruiken Google Analytics om inzicht te krijgen in het gebruik van onze website en om onze website te opti-
maliseren.
Wij hebben een verwerkersovereenkomst afgesloten met Google. De verzamelde gegevens worden zoveel moge-
lijk geanonimiseerd en niet gebruikt voor commerciële doeleinden door Google.
Meer informatie:
Google Privacy Policy

Social media cookies

Onze website kan knoppen bevatten van sociale netwerken zoals Facebook en LinkedIn. Deze partijen kunnen 
cookies plaatsen om uw surfgedrag te volgen of interacties mogelijk te maken.
Voor meer informatie verwijzen wij naar het privacybeleid van deze platformen.

Cookies uitschakelen

De meeste browsers accepteren standaard cookies, maar u kunt uw browserinstellingen aanpassen om cookies te 
weigeren of om een melding te ontvangen wanneer een cookie wordt geplaatst.
Houd er rekening mee dat bepaalde functies van de website mogelijk niet correct werken wanneer cookies wor-
den uitgeschakeld.

Uw rechten

U heeft het recht om:

• inzage te krijgen in uw persoonsgegevens;
• onjuiste gegevens te laten corrigeren;
• uw persoonsgegevens te laten verwijderen;
• de verwerking van uw gegevens te beperken;
• bezwaar te maken tegen de verwerking;
• uw toestemming in te trekken;
• uw gegevens over te dragen;
• een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit.

Verzoeken met betrekking tot uw persoonsgegevens kunt u richten aan: john@jovatechnics.be

Gegevensbeschermingsautoriteit

U heeft het recht een klacht in te dienen bij de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit:
Gegevensbeschermingsautoriteit

Wijzigingen aan dit privacybeleid

Jova Technics behoudt zich het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. Wij raden aan deze pagina regelmatig 
te raadplegen zodat u op de hoogte blijft van eventuele wijzigingen.

Contactgegevens

JOVA TECHNICS

KMO-Zone Molenheide 4049

3520 Zonhoven

E-mail: john@jovatechnics.be

0486/93.35.39

BE 0541.674.922


